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Jako przyktad dobrej praktyki
W budowaniu sektorowego podejscia
do kompetencji, kwalifikacji, ram

Matgorzata Gromiec Warszawa, 21.06.2018
Cztonek Komitetu Sterujgcego SRK SF
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Silna reprezentacja sektora

Instytucje finansowe

Alior, BGZ BNP Paribas, BOS,
ING, mBank, Pekao, PKO BP, Plus
Bank, Raiffeisen, BGK, BPS, SGB,
BS w Ptonisku, PZU, TUW , TUW”

Wyisze uczelnie i
edukacja pozaformalna
KRASP, SGH, UE w
Poznaniu, UW,
Akademia L.
Kozminskiego, WIB

Organizacje
branzowe

ZBP, PIU, KZBS, KPF,
IDM, IGTE

SRK SF

37
podmiotow

Instytucje publiczne

Stowarzyszenia

branzowe GPW
EFPA Polska Zwigzki zawodowe, Ministerstwo

SPBUR (partner) rady pracownicze Finanséw
FZZ, WRDS, (obserwator)

NSZZ Solidarnosé,
OPZZ, RP BOS
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Druzyna SRK SF
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Cele i status SRK SF

Wspieranie rozwigzan stuzacych lepszemu dopasowaniu kompetencji pracownikéw do
potrzeb szybko zmieniajgcych sie ustug finansowych oraz uczeniu sie przez cate zycie

‘ Sektorowe Rady ds. Kompetencji w Ustawie o PARP: zadania, Rada Programowa
‘ Nominacje na cztonkdéw SRK SF: Minister Przedsiebiorczosci i Technologii

Rekomendacja SRK SF: wpisanie sektorowych rad do ustawy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, potgczenie systemu rad i systemu ram kwalifikacji

‘ Partner w obszarze kompetencji i kwalifikacji dla ministerstw: MEN, MPiT, MF
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Ustanowienie skfadu, organizacja, regulaminy, procedury, prezydium, komitety, www,
newsletter (5), raport roczny, posiedzenia kwartalne (7), 2 doroczne konferencje SRK SF,

Rezultaty po 1. roku dziatania

1. ewaluacja projektu ©

| sektorowe badanie Bilans Kapitatu Ludzkiego, SBKL

‘ Rekomendacja Rady: nowe srodki Programu PO WER

7,5 min PLN dla sektora finansowego

2 wnioski do Ministra Finansow:
>
» z propozycjg wypetniania przez Rade zadan w procedurze wtgczania kwalifikacji

rynkowych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
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Sektorowa Rama Kwalifikacji dla
Sektora Bankowego: czym jest?

* SRKB stanowi branzowg interpretacje
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).

W SRKB uniwersalne opisy z PRK
zostaty przetozone na jezyk specyficzny

dla sektora bankowego.

 PRK to uporzagdkowanie wymagan co do wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych na 8 poziomach. W SRKB opisano 5
poziomow, od 3 do 7 PRK wigcznie. Uznano je za najbardziej
reprezentatywne dla poziomow kwalifikacji funkcjonujgcych w
sektorze bankowym. Na pozostatych poziomach kwalifikacji w
sektorze bankowym stosowane sg ogodlne opisy PRK.

Konferencja miedzynarodowa IBE: Sektorowe podejscie do kwalifikacji — ramy kwalifikacji, standardy zawodowe, rady ds. kompetencji, 20-21.06.2018
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Sektorowa Rama Kwalifikacji dla
Sektora Bankowego: jak powstata?
1. krok:
v projekt dot. opracowania projektu sektorowej ramy kwalifikacji dla sektora bankowego

w Polsce
v’ pazdziernik — grudzien 2013
v’ rezultat: projekt Sektorowej Ramy

v konsultacja i weryfikacja sektorowej ramy kwalifikacji dla sektora bankowego w Polsce
v’ sierpier 2014 — luty 2015
v’ rezultat: Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Bankowego, SRKB

v’ przeglad SRKB w ramach prac SRK SF
v' wrzesien — grudzien 2017
v’ rezultat: SRKB bez zmian, rekomendacja dla wtgczenia do ZSK
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Kwalifikacje sektorowe na 3 poziomie SRKB:
+ Odpowiadaja 3 poziomowi Polskie] Ramy Kwalifikacji
i tym samym 3 poziomowi Europejskiej Ramy Kwalifikacji
+ Opieraja sie na wyksztatceniu ogélnym, potwierdzonym
swiadectwem szkoty $redniej, jako minimum
+ Potwierdzaja:
- podstawy wiedzy zawodowej
-umiejetnosc prawidtowego wykonywania prostych zadan
zawodowych rdznego typu, zgodnie z instrukcja, pod nadzorem
-umiejetnosc pracy w zespole i samodzielnego uczenia sig
- kompetencje do dziatania zgodnie ze standardami etycznymi
W praktyce zawodowej
+ 53 podstawa do dalszego rozwoju zawodowego
w bankowaosci
+ 53 typowe dla pierwszego poziomu
w hierarchii stanowisk bankawych

Zna i rozumie:

- podstawowe fakty i pojecia oraz zaleznosci miedzy wybranymi
zjawiskami przyrodniczymi, spotecznymi i w sferze wytwordw
ludzkiej mysli;

a ponadto w okreslonych dziedzinach

-w szerszym zakresie wybrane fakty, pojecia i zaleznosci;

-elementame uwarunkowania prowadzonej dziatalnosci

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

i

| WIEDZA |

Zwietle charakteryzuje aktualng sytuacje gospodarcza

Objasnia prostym jezykiem role bankdw w gospodarce i apisuje, jak dziata bank

Opisuje najwazniejsze cechy podstawowych ustug finansowych

|dentyfikuje ryzyko w banku oraz wyjasnia, jak ryzyko wigze sie z wykonywana przez niego/nia praca

Identyfikuje kluczowe elementy systemu prawa, regulacji i instytucji sektora bankowego oraz wewnetrznego systemu nadzoru w banku,
w tym kodeksy dobrych praktyk i kodeks etyki

Wymienia szczegdtowe requlacje, przepisy i procedury wazne W jego/jej pracy, w tym z zakresu bezpieczenstwa

| UMIEJETNOSCI |

Potrafi znalei¢ i zastosowac podstawowa informacje prawna, regulacyjng i gospodarcza, wazna dla realizacji zadan zawodowych, na podstawie otrzymanych wskazowek
Potrafi dostarczyc prosta ustuge bankowa Lub wykonac zadanie w ramach procesow wspierajacych, zgodnie z wymaganiami wiasciwych przepisow prawa,

requlacji oraz procedur,z zachowaniem standardow jakosci i bezpieczenstwa

Potrafi oceni¢ podstawowe potrzeby finansowe Klienta i jego profil ryzyka, wykorzystujac standardowa procedure bankowa oraz dopasowac do nich proste ustugi bankowe
Potrafi wykonac podstawowe obliczenia z zakresu matematyki finansowe]

Potrafi uczy€ sie samodzielnie

| KOMPETENCIE SPOLECZNE |

Jest nastawiony na klienta w swojej roli zawodowej i zorientowany na dostarczanie ustug dla klientdw,z zachowaniem standardow jakosci
Dziata zgodnie z obowigzujacym prawem, regulacjami nadzorczymi, procedurami wewnetrznymi i standardami etyki zawodowej
Potrafi wspotpracowac w zespole

Potrafi: Jest gotow do:

-wykonywat niezbyt proste zadania wedtug ogolnej instrukeji - przynalezenia do wspolnot réznego rodzaju, funkcjonowania w réznych
w czesciowo zmiennych warunkach; rolach spotecznych oraz podejmowania podstawowych powinnosci z tego wynikajacych;

-rozwigzywac proste typowe problemy w czesciowo zmiennych - (zesciowo samodzielnego dziatania oraz wspétdziatania w zorganizowanych warunkach;
warunkach; - oceniania dziatan swoich i zespotowych; podejmowania odpowiedzialnosci

-uczyt sie w czesci samodzielnie pod kierunkiem za skutki tych dziatan
W Zorganizowanej formie;

-odbierat niezbyt ztozone wypawiedzi,

-tworzy¢ niezbyt proste wypowiedzi;

-odbierac i formutowac bardzo proste wypowiedzi w jezyku obcym
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SRK SF: gdzie bedziemy w 20237

Transparentne, potwierdzone i aktualizowane kompetencje
pracownikéw sektora wzmacniajg zaufanie i bezpieczenstwo
na rynku

Interesariusze sektorowi wspotpracujg i prowadzg badania, analizy,
prognozowanie w obszarze kompetenc;ji

Powstajg nowe kwalifikacje sektorowe, w odpowiedzi na trendy
rozwojowe, z uwzglednieniem zmian regulacyjnych,
technologicznych, demograficznych

Porozumienia edukacyjne stuzg dopasowaniu procesu
szkoleniowego i kompetencji do potrzeb rynku pracy

Sektorowa Rama Kwalifikacji i kwalifikacje sektorowe wtgczone
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
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