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Cele badania

Bilans Kapitału Ludzkiego pokazał między innymi:

Bilans Kapitału Ludzkiego i Bilans sektorowy:

▪ znaczenie kompetencji ogólnych, jak samoorganizacja czy 

umiejętności społeczne,

▪ każda z branż ma swoją specyfikę a różnice w poszukiwanych 

kompetencjach mają charakter fundamentalny.

Branżowe analizy pozwalają zajrzeć 

w głąb czarnej skrzynki zróżnicowanych 

oczekiwań dotyczących kompetencji 

związanych z bardziej konkretną 

charakterystyką miejsca pracy 



Cele badania

▪ określenie krótko i średniookresowych wyzwań, 

przed jakimi stoi sektor finansowy w wymiarze 

kompetencyjnym w związku ze zmianami 

społecznymi, gospodarczymi i technologicznymi

Kluczowe cele badania sektorowego:

▪ określenie kierunków rozwoju 

kadrowego sektora i związanego 

z nim zapotrzebowania na 

kompetencje



Obiorcy wyników

Scenariusz pesymistyczny 

dla sektora finansowego 
Scenariusz pozytywny dla 

sektora finansowego

Instytucje i środowiska mogące wdrażać działania:

Jakie są możliwe kierunki zmian w sektorze finansowym?

Jak można reagować? Jak można przygotować się na zmiany?

Instytucje 

finansowe

Państwo

Instytucje 

edukacyjne

Media III sektor

Organizacje 

sektorowe
Świat 

biznesu
Związki 

zawodowe



Korzyści z badania

Możliwe sposoby wykorzystania wniosków:
Sektor finansowy realizuje misję o szczególnym znaczeniu dla rozwoju gospodarczego

i społecznego.

Wiedza na temat obecnych i przyszłych potrzeb kompetencyjnych

w sektorze to podstawa do:

▪ współpracy sektora finansowego z ośrodkami akademickimi

w zakresie profilowania oczekiwanych efektów kształcenia,

programów studiów oraz procesu kształcenia,

▪ opracowania narzędzi w procesie rekrutacji i oceny pracowników,

▪ opracowania narzędzi w procesie motywacji

pracowników do stałego uczenia się jako

niezbędnej aktywności podnoszącej jakość

i stabilność zatrudnienia w długim terminie,

▪ przygotowania działań w zakresie podnoszenia

atrakcyjności i tym samym konkurencyjności

sektora finansowego jako pracodawcy wobec

innych sektorów.



Wykorzystane źródła danych

▪ analiza danych i raportów branżowych

▪ wywiady eksperckie z reprezentantami podsektorów:

bankowego, ubezpieczeniowego i rynku kapitałowego

▪ konsultacje on-line z 45 przedstawicielami sektora

▪ dwie tury paneli eksperckich

▪ panel syntetyzujący

▪ warsztat rekomendacyjny

Pozyskano i przeanalizowano szereg źródeł i opinii

przedstawicieli sektora finansowego:



Współpraca z sektorem

Czynnik sukcesu:
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