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Plan prezentacl

* Pilotaz - dlaczego i jak w Matopolsce ?
» Zatozenia
e Zadania realizowane

* Whnioski i rekomendacje
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Matopolskie Partnerstwo na rzecz

Ksztatcenia Ustawicznego
Plan wykonawczy MPKU do 2020 roku

Wigczenie sie @
w opracowanie

” w program

zbudowania koncepcji
mech.anlzmde & Program na rzecz funkcjonowania
potwierdzania Q«:a wzmacniania systemu
iuznawania B ootencjatu partnerstwa poradnictwa
kwalifikacji o i jego wplywu na ksztatt calozyciowego
uzyskanych f'f‘ polityk publicznych w Matopolsce.
droga poza = w obszarze

formalng

uczenia sie

I nieformaina. przez cate zycie.

Wiaczenie sie w dziatania

upowszechniajgce system .
podmiotowego finansowania £
szkolen. i
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Zasady pilotazu

v’ praca w warunkach rzeczywistych;
v’ transparentnos¢ procesow
v  dialog i konsultacje z Partnerstwem (MPKU);

4 czynny udziat interesariuszy w testowaniu rozwigzan (
doradcy zawodowi, przedstawiciele instytucji szkoleniowych )

v wiaczenie pracodawcow (kreacja kwalifikacji, identyfikacja
korzysci);

v'biezgce monitorowanie , obserwacja, spotkania,

v'Ewaluacja -wywiady grupowe , ankiety
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Pilotaz procedur

Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji-
O procedur,13 kwalifikacji,, 50 ekspertow

Jakosc kwalifikacji

W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacii
Testowanie funkcjonowania 1ZZJ, sprawdzanie zasad - 5
Instytucii

Walidacja efektow uczenia sie

uzyskanych poza systemem edukacjl

formalne] wytyczne, 5 instytucji walidujacych. 39 oséb
4 certyfikaty, doradcy , asesorzy, procedury, dokumenty,
Metoda bilansu kompetencii
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Pilotaz procesu walidacji dotyczyi
kwalifikacj

Operator obrabiarek CNC — CKP w Krakowie
Trener Zarzadzania — Heuresis Sp. z 0.0.

Zarzadzanie Nieruchomosciami — WSU w
Krakowie

Prowadzenie wypiekow w jednostkach
handlowych — CKU w Krakowie

Kierowanie Matymi Zespotami w ustugach
porzqdkowych Flrma Klaster Sp. Z 0.0.
i kapmacluozkl [ BE ! Jmﬁ",:foﬂik'urz - Matopolska




Dlaczego takie propozycje kwalifikacji ?
ZROZNICOWANIE POD WZGLEDEM:
« poziomu w Polskiej Ramie Kwalifikacji

- obszaru, w ramach ktérego nadawana jest
kwalifikacja

« opisu kwalifikaci,
- Walidacji

* Objetosci

- Realizacji dziatlan w zakresie zapewnienia jakosci,

)

kwalifikacje Wojewoédzki Urzad Pracy UNIA EUROPEJSKA
i cematwoza | BE N M, 7" Matopolska i



Proces walidac]i
Etapy — pilotaz wytyczne

Informacja Doradztwo/
bilans kompetencji , Informacja zwrotna (12) 1Z

|ldentyfikacja | Dokumentowanie | Weryfikacja | Certyfikacja
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ﬂ KAPITAL LUDZKI
NARQDOWA STRATEGIA SPOINOSCI

ettt )M mere [ Matopolska e
ODTOWAWCZE | ORGANIZACYJNE
Projektowanie

opracowanie wymagan kompetencyjnych i wybor personelu
o0 realizacji planowanych zadan

przygotowanie procedur | dokumentacji dotyczgcych procesu
alidacji efektow uczenia sie z uwzglednieniem zasad Q

opracowanie kryteriow wyboru osob do pilotazu z terenu
atopolski w tym dziatan informacyjnych i promocyjnych

Opracowanie/zastosowanie kryteriow weryfikacji oraz metod |
arzedzi  weryfikacji zestawow  efektow uczenia sie
roponowanych do zastosowania w pilotazu.
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Doradca
zawodowy

Doradca
walidacyjny//branz
owy

Bilans kompetericji
(ogoiny)

ozhanie

jadczen

petencji Informacje
ne

DC W

entowaniu

arcie kandydata
owanie o catosci
SU

ldentyfikowanie i
dokumentowanie

Kadra - Odmienne zadania = rézna rola w procesie =

Asesor

Weryfikacja/Ocena

Rozpoznanie  efektow
uczenia sie zw. z dang
kwalifikacjg

Informacje zwrotne
Wsparcie W
dokumentowaniu
Informowanie 0
procesie oceny i
poswiadczania

Ocena efektdéw. uczenia
sie zw. z dang
kwalifikacjg

Informacje zwrotne
Ocena dokumentow pod
katem spetniania zasad |
wymogow
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kwalifikacje Wojewddzki Urzad Pracy UNIA EUROPEJSKA
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NARQDOWA STRATEGIA SPOINOSCI

rzyktadowy Pakiet dokumentow wykorzystywany w procesie :

‘E

[ Informacja dla kandydata pilotazu L1Protokot dokumentowania efektow

J Regulamin Rekrutacji uczenia sie
- Umowa JProtokot oceny efektow uczenia
- Formularz bilansu kompetencji— sie

Lista Kontrolna Protokot testowej certyfikacji
Karta diagnozy uczestnika JProcedura odwotawcza

(identyfikacja efektow uczenia sie) [IProtokot ze sprawdzenia
Karta zapotrzebowania (zasoby) praktycznego

IKarta oceny uczestnika przygotowania (przeprowadzany
(weryfikacja efektow uczenia sie)  przez Zespot ds. walidacii i

Protokot identyfikacji efektow certyfikowania)

uczenia sie JTestowe zaswiadczenie/ certyfikat o
uzyskaniu kwalifikacji
Rejestry dokumentacji
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Adres e-mail lub numer telefonu  Hasto

facebook ===

Zdjecia na osi czasu
Powrdt do albumu - Zdjecia uzytkownika Wyzsza Szkota Ubezpieczen - Strona uzytkownika Wyzsza Szkota Ubezpieczen

weuwom  |BE I s, o memeer B Matopotska | I

ST I

Wstzez - Dalej

WYZSZA SZKOLA UBEZPIECZEN W KRAKOWIE
0GEASZA NABOR DO UDZIALU W PILOTAZU WALIDACJI

efektow uczenia sig dla kwalifikacji ,2arzadzanio nieruchomosciami®
w ramach projektu ,Budowa krajowego systemu kwalifikacji
~ pilotatowe wdrotenie krajowego systemu kwalifikacji
oraz kampania informacyjna dotyczaca
jego funkcjonowania” realizowanego w ramach Poddziatania
3.4.1 Programu Operacyjnege Kapital Ludzki

Zgloszenia:

Wyzsza Szkota Ubezpleczen w Krakowie

ul, Karmelicka 32; 31-128 Krakow, | p., pokd) nr 2

W godzinach 11.00 - 19.00 (pn, - pt.)
Tel. 12/ 633 09 21
Fax 12 633 08 53

Mall rekrutacja@wsu.p!
Facebook (fanpage) https://www.facebook.com/studiaWSy

m‘ Wyisza Szkota Ubezpieczen Album: Zdjgcia na osi czasu

Grono odbiorcow: @ Publiczne

Zmaja

KAPITAE LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego im. Jana Matejki

@-
Rok zalogenia] 1979

0Os. Szkolne 21
31-977 Krakéw

Tol: (12) 64451 65,
(12)64219.00
w1315, 16 ub 17

Posiadasz umiejetnosci w zakresie

Prowadzenia wypiekow w placowkach handlowych

Chcesz potwierdzi¢ swoje kwalifikacje?

Skontaktuj sie z nami!

Zapraszamy osoby mieszkajace, pracujace lub uczace sie
na terenie wojewodztwa matopolskiego do udziatu w
pilotazu procesu walidacji i certyfikacji efektow uczenia sie
dla kwalifikacji Prowadzenie wypiekow w placowkach
handlowych nadawanej poza systemem edukacji
formalnej.

= Pilotaz polega na identyfikacji, dokumentacji i ocenie /
weryfikacji oraz certyfikacji (czyli wydaniu stosownego
dokumentu) kwalifikacji nabytych poza systemem szkolnym.

» Dzieki udziatowi w Projekcie uzyskasz mozliwos¢
potwierdzenia posiadanych efektdw uczenia sie w krotszym
czasie niz podczas standardowych kurséw i szkolen.

= Pomozemy Ci rozpoznat wszystkie juz posiadane
umiejetnosci, wiedze i kompetencje spoteczne.

Udziat w pilotazu jest bezptatny.

Pilotaz wspdfinansowany jest ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach projektu pn. Budowa krajowego systemu
kwalifikacji - pilotazowe wdrozenie krajowego systemu kwalifikacji oraz kampania informacyjna dotyczaca jego
funkcjonowania realizowanego w ramach Poddziatania 3.4.1 Programu Operacyjnego Kapital Ludzki,

IR R p— I Matopolska =

Wojewddzki Urzad Pracy

‘ w Krakowie

I B E kwalifikacje
" po europejsku

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego im. Jana Matejki

™~
3
Rok zakozenal 1979

www.cku.krakow.pl

Szczycimy sie migdzynarodowym oertyfikatem jakosci usiug edukacyjnych PN EN IS0 5001:2009

0s. Szkolne 21 Tel: (12)644 51 66,
31977 Krakow (12) 6421900
w. 13,15, 16 lup 17

Posiadasz umiejetnosci w zakresie

Prowadzenia wypiekow w placowkach handlowych

Chcesz potwierdzi¢ swoje kwalifikacje?

Skontaktuj sie z nami!

Pomozemy Ci rozpoznac wszystkie juz posiadane
umiejetnosci, wiedze i kompetencje spoteczne.

Zapraszamy osoby mieszkajace, pracujace lub uczace sie
na terenie wojewodztwa matopolskiego do udziatu w
pilotazu procesu walidacji i certyfikacji efektow uczenia sie
dla kwalifikacji Prowadzenie wypiekow w placowkach
handlowych.

Dzieki udziatowi w Projekcie:

mPotwierdzisz swoja wiedze i umigjetnosci oraz otrzymasz
stosowny certyfikat.

= Jzyskasz mozliwosC potwierdzenia posiadanych umiejetnosci
zawodowych w krétszym czasie niz podczas standardowych kursow
i szkolen.

Udziat w pilotazu jest bezptatny.

Pilotat wspéfinansowany jest ze érodkw Unii Europejskiej w ramach projektu pn. Budowa krajowego systemu
kwalifikacjl - pilotazowe wdrozenie krajowego systemu kwalifikacji oraz kampania informacyjna dotyczaca jego

funkcjonowania reali w ramach Poddziatania 3.4.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

%
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Kryteria weryfikacji oraz metody i narzedzia oceny/weryfikaciji
zestawoOw uczenia sie
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R
Metody weryfikacji w pilotazu specyfika kwalifikaciji

- Egzamin/Test wiedzy

» Test praktyczny

« Symulacja

S LG /G
JCZENIU
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Wybrane element pilotazu procesu walidacji i certyfikacji

TESTONYE ZASRYIAICZEDNIE

pobwierdzajace czesciowes uznanie efekidww uczenia sie
dla kwalihikacii czagstkowej Operator cbrabiarnek CNC,
nadawvwanej poza systermerm edukacji formalmne],
ktare] poziom szacowwany jest ma 1—5 w Folskie] Ramie Fosralifibkacji

i o rraaeis koo

LFCTICT LA e T P S L s FeT mLaTReET PESEL

W vy riku preprowvwadzonej] ocenySwerynkacji czesciowo '
pobwicrdzil efekty uczenia sie okresione dila kwvwalifikacji
Operator obrabiarek CTRMNC.

s
Fralkdw,

U Festawienmie umnmanych efelrdes wcreriia ske ww ramach prrepeossead soree] ocenydveeryftkaci raweiera Suple-
et o ninlejsrego Zatweriadczarsia.
PrHNnlejszy dokuneent stanowt tesionwwe potwwisrdeenie sfekndesr uczenia sie dia kwealifikac)l ODperatar clhrabiarek
CORC i 2astal wendiane v ransach pilotazovwego procesu walidach | cernyiikaci: efelodw uczenia sie dia kowalifica-
Cjil Opevator abrabiarek CHNC nadavwane)] poza sy sienvenn edukaci fommaine] w ramach poojekiu oo Bucionees
krajosssegrs sysiemu kvealifnkacil — Eilotaoowwe wdrozenbs krajoswego systermod Ewalinkacli oraz kampania
indformmacyina domycrgca jego funkcjomnoswania realizosvanego praez Insctytut Badart Edukacyjreechs ww prarmeeer-

sty F WiopoweSdziim Urasedermn Pracy vw Krakowie w ramach Podddrialandia 340 Peogranmu e raswireeog=o
Kapstak Liundzki

mem - I"l'lah::pl:llska. "'"""'_.';.—"..._"E_



ZNAJOMOSC

| PRZEJRZYSTOSC
PROCESU: PROCESU:
- Umowa - Regulamin
- Opis procesu - Umowa
walidacji

- procedury odwotawcze

- Odpowiednia P Y
informacja

I Klient w centrum

Informacja i Do

Zapewnienia Jakosci

- Formularz | o
zgtoszeniowy opis systemu zapewniania
(autorefleksja) jakosci

- rozdzielenie procesow

-Formularz wywiadu

- dokumentacja na kazdym
: etapie
ustu e wojewenak
% eemewoz [ BE N fade 7" [ Matopolska

Zapewnienie dostepu do




Whnioski i rekomendacje z pilotazu

Widoczne jest zainteresowanie ustugq walidacji efektow
uczenia sie — we wszystkich pilotazach nabor oséb
zainteresowanych trwat od 1 do max 14 dni

Marketing bezposredni , Internet , sieci spolecznosciowe
okazaly sie najbardziej skuteczna metoda pozyskania
klientow

Do walidacji efektow uczenia sie przystepowaty osoby o
zréznicowanym profilu

Jednym z czynnikéw hamujgacym inicjatywy pracownikow sg
czesto pracodawcy mali, duzi /sg wyjatki w tym zakresie

kwalifikacje Wojewoédzki Urzad Pracy UNIA EUROPEJSKA
i cematwoza | BE N M, 7" Matopolska i




Whnioski | rekomendacje

¥ Informacja doradztwo w tym samoocena,
autoanaliza — pomocna dla efektywnego przebiegu
procesu

B Praktyka gromadzenia dowodow nie jest
powszechna

B Nalezy doskonali¢ kompetencje kadry w zakresie
petnienia roli doradcy i asesora

kwalifikacje Wojewddzki Urzad Pracy UNIA EUROPEISKA  [IESCREN
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Rekomendacije

] Niezbedne jest uproszczeniai dostosowanie jezyka w
zaleznosci od grup interesariuszy oraz przyblizenie
zalozen systemu poprzez akcje informacyjng i edukacyjng
dla odbiorcow systemu

1 Nalezy wykorzystywac istniejgcy potencjat osob i instytuciji
dziatajacych na rzecz rozwoju zasobow ludzkich (np.
doradcow zawodowych i edukacyjnych ,ekspertow —
metodykow opisujacych kwalifikacje — entuzjastow kRK).

)
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o comowone, IBE NB RV 3, Matopolska .7 [



Rekomendacije

1 Nalezy wypracowac standard ustugi - walidacji
przewodnik- podrecznik dla osoéb i instytucji —
raporty z pilotazu

W projektowaniu procesu walidacji istotna jest
specyfika kwalifikacji | status klientéow - m.in czas
trwania procesu dla osoby , dobor metod — miejsca
weryfikacji

] Odpowiednia jakosc¢ kwalifikacji oraz jej
powigzanie z rynkiem pracy sa mozliwe poprzez
zaangazowanie w systemie
pracodawcow/branzystow na wszystkich jego
etapach.
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Rekomendacje

B Nalezy zapewni¢ szeroki dostep do wustugi: wsparcie,
finansowe, odpowiednie metody weryfikacji

Finansowanie - wskazane byloby wykorzystania
podmiotowego finansowania z wykorzystaniem bonow -
kryteria wartosci bonéw w zaleznosci od sytuacji oséb
/bezrobotne , pracujace ...

Ewaluacja - elektroniczny rejestr uczestnikdbw procesu
walidacji efektédw uczenia sie — na poziomie krajowym

Sprawna koordynacja dziatan bedzie miala istothe znaczenie
dla ZSK (przeptyw informacji , wspétdziatanie , podziat
odpowiedzialnosci — poziom krajowy , regionalny branze,
specjalisci, spoteczenstwo) - wykorzystanie rozwigzan
regionalnych

i oemacwoza | BE O ke, ) vlmevmares B Matopolska e R
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