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Rola standardu opisu kwalifikacji (SOK)

1 Opis kwalifikacji nadawanych poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego, tzw.

kwalifikacji rynkowych, za pomoca efektéw uczenia sie, a dzieki temu:

1 wieksza czytelnos¢ tych kwalifikacji na rynku pracy,

] wieksze mozliwosci poréwnywania ze sobg kwalifikacji funkcjonujgcych
w zintegrowanym systemie kwalifikacji (ZSK),

1 zapewnienie wysokiej jakosci procesu nadawania kwalifikaciji,

J mozliwosc¢ okreslenia poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK),

1 mozliwos¢ uznawania wynikow nieformalnego uczenia sie oraz przenoszenia i

akumulowania osiggniec.
) Po wejsciu w zycie Ustawy o zintegrowanym systemie kwalifikacji, opis kwalifikacji
zgodny z SOK to warunek witaczenia kwalifikacji do ZSK i zintegrowanego
rejestru kwalifikacji (ZRK).
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Plan prezentacji

1 Przebieg prac nad ,Standardem opisu kwalifikacji nadawanych poza systemami

oswiaty i szkolnictwa wyzszego”
] Rola konsultacji spotecznych
] Rezultaty pilotazy

1 Elementy opisu kwalifikacji

1 Etapy pracy nad opisem kwalifikacji

1 Od szkicu kompetencji do szczegdtowych umiejetnosci niezbednych do

podejmowania okreslonych dziatah — opis efektéw uczenia sie

. Rola IBE w pracach nad opisem kwalifikaciji
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ETAPY PRACY
REZULTATY PILOTAZY




Przebieg prac nad ,,Standardem” — 6 etapow

Wstepna

propozycja
SOK

Konsultacje
wstepnej
propozycji SOK

Modyfikacja
wstepnej
propozycji SOK

Pilotazowe
opisanie
58 kwalifikacji

Projekty
programow
ksztatcenia

i opisow

walidacji dla
wybranych
WEINLE]

Finalny SOK,
opracowanie
»Przewodnika”
i konspektow
szkolen




Etap 2: Konsultacje wstepnej propozycji SOK

wstepnej
propozycji

SOK

I -VI12014

Cele konsultac;ji:

Pozyskanie opinii o przejrzystosci i uniwersalnym charakterze
proponowanych rozwigzan

Opracowanie zatozen dotyczgcych kompetencji i sposobu
organizacji pracy ekspertow opisujgcych kwalifikacje

Oszacowanie naktadu pracy potrzebnego do opisania
kwalifikacji

Sposob realizaciji:

Powotanie 3 konsultacyjnych zespotow branzowych:
IT i elektronika, zarzadzanie i administracja, budownictwo

Organizacja 15 seminaridéw, wspotpraca na platformie mIBE

Wstepne opisanie 6 kwalifikacji oraz przygotowanie raportow
z konsultacji wstepnej propozycji SOK (propozycje uzupetnien
I modyfikacji)

wstepnej

propozycji
SOK

VIl = 1X 2014




Etap 4: Pilotaze, opisanie 58 kwalifikacji

Cele pilotazy:
= Weryfikacja kompletnosci i przejrzystosci wskazowek
dotyczgcych opisywania kwalifikacji zgodnie z SOK
= Weryfikacja zatozen dotyczacych organizacji pracy
i kKompetencji cztonkow zespotow opisujgcych kwalifikacje
opisanie 58 = Weryfikacja naktadu pracy potrzebnego do opisania kwalifikacji uzupetnienie
kwalifikacji = Wzorcowe opisanie zgodnie z SOK przynajmniej 25 kwalifikacji wskazéwek
Sposoéb realizacji: o przyktady
= Qrganizacja pracy ponad 20 zespotow roboczych (eksperci
opisujgcy kwalifikacje, eksperci wspierajgcy, recenzenci)
= Ponad 60 spotkan roboczych
= Prowadzenie dyskusji na platformie mIBE
= Podsumowanie pilotazu:

= sprawozdania w formie ankiet od ekspertow opisujgcych
kwalifikacje

= opracowanie raportu zespotu ekspertow wspierajgcych
opisywanie kwalifikacji

= recenzje merytoryczne i metodyczne kwalifikaciji
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58 opisow kwalifikacji
. 47 propozycji tzw. kwalifikacji rynkowych:
. turystyka i sport, np. ,Planowanie i realizacja animacji czasu wolnego”

- rynek nieruchomosci, np. ,Serwisowanie obiektow budowlanych”,
,<Administrowanie energig w nieruchomosciach”, ,Posredniczenie w obrocie

nieruchomosciami”
bibliotekarstwo, np. ,Bibliotekarz szkolny”, ,Bibliotekarz zbioréw specjalnych”
optyka, np. ,Wykonywanie i naprawa okularow”

motoryzacja, mechanika, np. ,Montowanie elementéw tuningu optycznego”

U O O DO

normalizacja i inne

- 11 kwalifikacji ECDL, np. e-Obywatel, e-Nauczyciel
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Wsrod 58 kwalifikacji propozycje kwalifikacji dla...

L pracownikow okreslonych branz (turystyka, sport, bibliotekarstwo, optyka),
stojgcych na strazy jakosci oferowanych ustug oraz planujgcych rozwdj kariery

zawodowej

] osob, ktore przedwczesnie zakonczyty nauke i dzieki nowym kwalifikacjom
mogtyby formalnie potwierdzi¢ kompetencje (wiedze, umiejetnosci, kompetencje

spoteczne) nabywane w trakcie wykonywania okreslonych zadan zawodowych

O absolwentéw szkét wyzszych bez doswiadczenia zawodowego, ktorzy mogliby
potwierdziC specjalistyczne umiejetnosci niezbedne do realizacji ztozonych zadan

zawodowych i ktorych kompetencje bytyby bardziej zrozumiate dla pracodawcow
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Opis kwalifikacji — perspektywa srodowisk branzowych

1 Uzupetnienie oferty systemow oswiaty i szkolnictwa wyzszego

1 Nowe odczytanie specyfiki i wymagan kompetencyjnych dla ,zawodu”
1 Jakos¢ swiadczonych ustug zgodna z okreslonym standardem

. Klarowne wymagania, szerszy dostep dla zainteresowanych

1 Szybsza i bardziej transparentna rekrutacja na stanowiska pracy

] Latwiejsze planowanie rozwoju zawodowego pracownikow i lepsze

dopasowanie kompetencji pracownikow do zmieniajgcych sie

oczekiwan pracodawcow i klientow
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STANDARD OPISU KWALIFIKACJI
- ELEMENTY

)
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Elementy SOK

Nazwa kwalifikaciji

Nazwa dokumentu wydawanego osobie, ktora uzyskata kwalifikacje
Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji okreslony dla kwalifikaciji
Odniesienie do sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)
Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji
Krotka charakterystyka kwalifikacji

Grupy adresatow

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

Perspektywy zatrudnienia i dalszego uczenia sie

o 0O 00000 o000

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji (o ile dotyczy)
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Elementy SOK

Warunki uzyskania kwalifikaciji

Wymagane kwalifikacje poprzedzajgce

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze

Ogdlna charakterystyka efektow uczenia sie

Lista zestawow efektow uczenia sie

Komentarze do zestawdw efektdw uczenia sie

Efekty uczenia sie wchodzgce w sktad poszczegolnych zestawow

Wymagania dotyczgce walidacji, w tym poszczegolnych efektow uczenia sie

o 0O 0 0 0 0 0 0 0

Okres waznosci kwalifikacji i warunki jej odnowienia
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Najwazniejsze sg efekty uczenia sie

] Efekty uczenia sie — wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte

W procesie uczenia sie.

[ Wiedza — zbior opisow faktow, zasad, teorii i praktyk, przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe.

1 Umiejetnosci — zdolnos¢ wykonywania zadan i rozwigzywania problemoéw

wiasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;j.

1 Kompetencje spoteczne — zdolnos¢ autonomicznego i odpowiedzialnego
uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym oraz ksztattowania wkasnego

rozwoju, z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.
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OPIS KWALIFIKACJI
- KROK PO KROKU
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Analiza zapotrzebowania

Szkic kompetencji

posiadacza kwalifikacji

na kwalifikacje

(ogolny opis efektow

uczenia sie)

Kluczowe etapy pracy nad opisem kwalifikacji

Sformutowanie efektow
uczenia sie (szczegotowy

opis efektow uczenia sig)

—

Pogrupowanie efektéw

Okreslenie wymagan

uczenia sie w zestawy

dotyczacych walidacji

Weryfikacja kompletnosci
i wewnetrznej spojnosci

zestawow

—

v

Praca nad pozostatymi
elementami opisu, ocena

spodjnosci opisu
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Opis efektow uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji

Opis efektow uczenia sie wymaganych
dla kwalifikacji

—

Zestawy efektow uczenia

Ogodlna charakterystyka : : Efekty uczenia sie
: e sie (obowiazkowe : : o G
efektéw uczenia sie i do wyboru) i kryteria weryfikacji
Nazwa zestawu Numer zestawu Poziom PRK Orientacyjny Komentarze
(01, 02...) naktad pracy
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Ogodlna charakterystyka efektow uczenia sie

- Zwiezly, ogolny opis wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
ujety poprzez charakterystyke dziatan, ktore jest gotowa podejmowac osoba

posiadajgca dang kwalifikacje.

O Ogodlna charakterystyka efektow uczenia sie powinna wskazywac na
poziom PRK wiasciwy dla kwalifikacji, w szczegolnosci odpowiadac na
pytania o przygotowanie posiadacza kwalifikacji do samodzielnego
dziatania, wykonywania dziatan o réznym poziomie ztozonosci,

podejmowania okreslonych rol w grupie, stosowania sie do istniejgcych

wzorow postepowania, uczenia sie, ponoszenia odpowiedzialnosci za

jakosc i skutki dziatan wiasnych lub kierowanego zespotu.
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Ogodlna charakterystyka efektow uczenia sie

1 Czy kwalifikacja potwierdza przygotowanie osoby uczgcej sie do w petni
samodzielnego podejmowania decyzji, np. w zakresie planu i warunkow realizacji
zadan wiasnych lub kierowanego zespotu, doboru rozwigzan organizacyjnych,

maszyn, narzedzi i urzgdzen?

1 Czy osoba posiadajgca kwalifikacje moze dziata¢ bez nadzoru osoby bardzie;

doswiadczonej? Jak szczegotowych wskazowek i instrukcji potrzebuje?

[ Czy kwalifikacja potwierdza gotowos¢ osoby uczgcej sie do korzystania z
istniejgcych wzorow i instrukcji postepowania, czy do projektowania innowacyjnych

metod i narzedzi wykonywania okreslonych zadan?
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Progresja kompetencji — przyktad

O POZIOM 6 PRK:

O potrafi innowacyjnie
POZIOM 5 PRK: wykonywac zadania

potrafi wykonywac
zadania bez instrukcji

O POZIOM 3 PRK: potrafi
wykonywac niezbyt
ztozone zadania wedtug
0goInej instrukcji

O POZIOM 1 PRK: potrafi
wykonywac bardzo proste
zadania wedtug szczegotowych
wskazowek

kwalifikacje HIA E
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Progresja kompetencji — przyktad

POZIOM 5 PRK:
jest gotow do

O POZIOM 3 PRK: samodzielnego dziatania
jest gotow do oraz wspotdziatania

czeSCiowo
O samodzielnego
POZIOM 2 PRK: dziatania oraz

jest gotoéw do dziatania Wspoldziatania
| wspoétdziatania
pod kierunkiem

O

POZIOM 1 PRK: jest gotow do

dziatania pod bezposrednim
nadzorem
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Poziom 2 PRK

Charakterystyki 2 poziomu PRK odzwierciedlajg przygotowanie osoby posiadajgce;
kwalifikacje tego poziomu do wykonywania dziatan zawodowych pod kierunkiem
kogos bardziej doswiadczonego. Osoba posiadajgca kwalifikacje tego poziomu m.in.:
J ma wiedze w zakresie niezbednym do tego, by zgodnie z ogdlinymi instrukcjami i
obowigzujgcymi regulaminami korzystac z przygotowanego stanowiska pracy, w
tym z odpowiednich narzedzi, maszyn i urzgdzen,
] wie, gdzie powinna szuka¢ dodatkowych informaciji, pozyskuje je, ocenia ich
uzytecznosc¢ w kontekscie podejmowanych dziatan,
] za pomocg odpowiednich procedur potrafi skontrolowaé rezultat wtasnej pracy i
ocenic, czy jest on zgodny z oczekiwaniami sprecyzowanymi przez

zleceniodawce.

kwalifikacje
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Ogolna charakterystyka efektow uczenia sie (poziom 2)

Posiadacz kwalifikacji myje i przygotowuje nadwozie pojazdu do wykonania

konserwacji zgodnie z otrzymanymi wskazéwkami, przestrzega zasad doboru

srodkow czyszczgcych i konserwujgcych do materiatow, z jakich wykonane sg

poszczegolne elementy nadwozia. Ocenia jakos¢ wykonanej pracy.
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Poziom 4 PRK

Charakterystyki 4 poziomu PRK odzwierciedlajg przygotowanie posiadaczy kwalifikacii
tego poziomu do samodzielnego wykonywania umiarkowanie ztozonych zadan
zawodowych w czesci bez instrukcji oraz kierowania matym zespotem
pracowniczym realizujgcym takie zadania. Osoba posiadajgca kwalifikacje tego

poziomu m.in.:
) potrafi opracowywac plan wykonania zadan wtasnych i kierowanego zespotu,

) potrafi ksztattowaC warunki pracy wtasnej i podlegtego zespotu z uwzglednieniem
nie tylko zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, ale takze podstawowych zasad
etyki,

] jest gotowa przyjmowac odpowiedzialnoS¢ za powierzone jej zadania oraz
kontrolowania i korygowania jakosci wykonywania zadan zespotu, w ramach

ktérego pracuje.

kwalifikacje
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Ogolna charakterystyka efektow uczenia sie (poziom 4)

Posiadacz kwalifikacji szacuje zapotrzebowanie na produkty spozywcze

niezbedne do sporzgdzania potraw. Samodzielnie kontaktuje sie z dostawcami

w celu zapewnienia produktow odpowiedniej jakosci, odbiera dostawy, okresla

zasady ich przechowywania. Ksztattuje warunki pracy swojej i podlegtego

zespotu. Nadzoruje prace matego zespotu sporzgdzajgcego potrawy, ustala

| stosownie do okolicznosci koryguje plan sporzgdzania poszczegolnych

potraw. Kontroluje przestrzeganie zasad racjonalnej gospodarki zywnoscig

oraz bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci. Przyjmuje odpowiedzialnos¢ za

jakosc¢ potraw sporzgdzonych przez zespot.

kwalifikacje
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Poziom 6 PRK

Charakterystyki 6 poziomu PRK odzwierciedlajg przygotowanie posiadaczy kwalifikacii
tego poziomu do wykorzystania posiadanej wiedzy do formutowania i
rozwigzywania zlozonych i nietypowych probleméw oraz wykonywania zadan w
nie w petni przewidywalnych warunkach oraz do planowania i organizowania
pracy zespotu lub matej organizaciji realizujgcych takie zadania. Osoba posiadajgca

kwalifikacje tego poziomu m.in.:

) potrafi uwzgledni¢ w prowadzonej dziatalnosci réznorodne ztozone
uwarunkowania (ekonomiczne, prawne, spoteczne i inne) oraz dokonac¢ analizy i

oceny prowadzonej dziatalnosci w kontekscie tych uwarunkowan,

] jest gotowa odpowiedzialnie petni¢ role zawodowe, kultywowac i upowszechniac
w prowadzonej dziatalnosci wzory wtasciwego postepowania, uczestniczy¢ w

promowaniu kultury projakosciowej, kultury wspotpracy i zasad etyki zawodowej.

kwalifikacje
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Ogodlna charakterystyka efektow uczenia sie (poziom 6)

Posiadacz kwalifikacji dokonuje krytycznej analizy i syntezy informacji o lokalnym rynku

nieruchomosci. Dobiera metody badania i analizy lokalnego rynku nieruchomosci.

Podejmuje decyzje o stanie prawnym nieruchomosci w oparciu o zgromadzone dane,

weryfikuje cene ofertowg nieruchomosci, uwzgledniajgc jej stan techniczny, lokalizacje,
miejscowe wskazniki inwestycyjne, zapisy miejscowego planu zagospodarowania

przestrzennego. Potrafi oceni¢ mozliwos¢ zaistnienia ewentualnych utrudnien w

pozniejszym okresie uzytkowania nieruchomosci, rekomenduje odpowiednie srodki

zaradcze.
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Efekty uczenia sie wchodzace w skiad poszczegoinych

zestawow

Umiejetnosci: Kryteria weryfikacji (sprawdzania):

zdolnos¢ wykonywania zadan doprecyzowujg zakres umiejetnosci,

| rozwigzywania problemow okreslajg wiedze | kompetencje
spoteczne niezbedne do ich
wykonania. Umozliwiajg zaplanowanie
| przeprowadzenie porownywalnych
walidacji

Potrafi, poniewaz...
. - R [ BE §% =25 —-—
y



Efekty uczenia sie wchodzace w skiad zestawu efektow
uczenia sie: ,,Zarzadzanie zespotem pracowniczym”

Planuje prace zespotu — Ocenia ryzyka osiggniecia celu gtdbwnego i dobiera adekwatne
dziatania

— Okresla cele krotko- i dtugoterminowe pracy zespotu
— Okresla strukture zespotu i profile kompetencyjne pracownikow
— Dobiera pracownikow do realizacji zdefiniowanych zadan

— Precyzuje zakres obowigzkow i odpowiedzialnosci cztonkow
zespotu

— Wyznacza cele krotko- i dtugoterminowe dla cztonkdw zespotu
— Okresla zasady wspodtpracy i wymiany informacji w zespole

kwalifikacje
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Efekty uczenia sie wchodzace w skiad zestawu efektow
uczenia sie: ,,Zarzadzanie zespotem pracowniczym”

Monitoruje prace zespotu — Wyznacza zadania i standard ich realizacji
— Monitoruje i omawia przebieg wykonywanych zadan
— Uzgadnia z pracownikiem sposoby poprawy efektow dziatan
— Ocenia jako$¢ wykonanych zadan
— Przestrzega zasad wymiany informacji w zespole
— Prowadzi analize ryzyka osiggniecia celow zespotu
Kierunkuje rozw¢j zawodowy — Rozpoznaje kompetencje pracownika
pracownikow —  Ocenia potrzeby szkoleniowe pracownikow
— Precyzuje zakres tematyczny szkolen pracownikow
— Udziela pracownikowi informacji zwrotnej na temat jako$ci jego pracy

— Dobiera metody motywacji pracownika

kwalifikacje
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Rola Instytutu Badan Edukacyjnych w pracach nad opisem
kwalifikacji

) Organizacja pracy zespotow opisujgcych kwalifikacje

1 Szkolenie ekspertow branzowych z zakresu metodyki opisu
kwalifikacji, takze w formie on-line

] Moderacja pracy zespotow opisujgcych kwalifikacje

) Organizacja konsultacji projektow kwalifikacji, m.in. z wykorzystaniem
internetowej platformy wspotpracy miBE
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krkbiuro@ibe.edu.pl
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