
EPP e-Urzędnik 

 

Kwalifikacja adresowana jest do wszystkich osób pracujących w administracji publicznej – państwowej  

i samorządowej, niezależnie od statusu, stanowiska, wykształcenia, wieku, zdolności lub umiejętności. 

Osoby ubiegające się o kwalifikację EPP e-urzędnik powinny posiadać wiedzę i umiejętności w obszarach, 

obejmujących zarówno funkcjonowanie urzędu jako instytucji gromadzącej  przetwarzającej i udostępniającej 

informacje publiczne, jak i świadczącej usługi elektroniczne, zgodnie z aktualnymi uregulowaniami prawnymi 

dotyczącymi dostępu do informacji publicznej i ochrony danych osobowych. 

 

Warunkiem uzyskania kwalifikacji są przede wszystkim umiejętności interpersonalne, gotowość do ciągłego 

uczenia się i poszerzania kompetencji i stosowania się do norm oraz istniejących wzorów postępowania,  

a także odpowiedzialność za jakość i efekty wykonania powierzonych zadań.  Kandydat powinien również 

posiadać umiejętności sprawnego redagowania i opracowywania prostych dokumentów, a także 

innowacyjnego stosowania wiedzy w praktyce. Może też legitymować się kompetencjami uzyskanymi  

w ramach edukacji pozaformalnej – samokształcenia, w tym także e-learningu, dostępnego na stronach 

Akademii EU-GO, działającej pod egidą Ministerstwa Gospodarki. 

Dzięki posiadanej kwalifikacji, po raz pierwszy pojawiającej się na polskim rynku pracy, przyszły urzędnik 

będzie posługiwał się standardowymi programami biurowymi (np. narzędzia z pakietu MS Office lub Open 

Office) oraz aplikacjami internetowymi (np. poczta elektroniczna, ePUAP, CEIDG, BIP, eWokandy, 

wyszukiwarka orzeczeń NSA, interpretacje organów podatkowych, bazy danych niezbędne w pracy 

urzędnika). 

 

Certyfikat potwierdzający kwalifikacje EPP e-urzędnik otrzymuje osoba, która przystąpiła do egzaminu 

potwierdzającego kwalifikacje EPP e-urzędnik i otrzymała z egzaminu 75% punktów możliwych do 

uzyskania. Proces uzyskania certyfikatu to nakład pracy od 50 do 60 h. 

Szczegółowe informacje na temat egzaminu oraz przykładowe zadania egzaminacyjne znajdują się na 

stronach www.ecdl.pl. Sylabus na stronie: http://ecdl.pl/images/sylabusegov.pdf 

 

Instytucja certyfikująca: na terenie Polski - Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI) jako ECDL Polska w 

imieniu ECDL (ECDL Foundation The Grange, Stillorgan Road, Blackrock, Co. Dublin 

PTI uzyskało od Fundacji ECDL prawo (licencję) do potwierdzania kwalifikacji w roku 1997. 

System Zarządzania Jakością, wg normy ISO 9001:2008. Certyfikat to potwierdzający (ważny do roku 2016) 

 


