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SEKTOROWA RAMA KWALIFIKACJI

DLA SEKTORA INFORMATYCZNEGO W POLSCE

SRK IT obejmuje kompetencje najwazniejsze i specyficzne
dla samego IT sa: programowanie i zarzadzanie systemami
informatycznymi.

Z rozwiagzan IT korzysta sie w kazdej branzy w gospodarce. Jest wszedzie:'w bankowosci,
w administracji, produkcji. Wykorzystuje sie ja w medycynie i w zarzadzaniu. Informatycy.
sa jedna z najbardziej poszukiwanych profesji na polskim rynku pracy. To jednak wzmaga
u przedsiebiorcow potrzebe sprawdzenia, jakie kwalifikacje ma osoba aspirujaca do pracy.
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Projekt Sektorowej ramy kwalifikacji dla sektora informatycznego w Polsce (SRK IT)

Wiedza

Umiejetnosci

Administrowanie

Programowanie

Administrowanie

Programowanie

Kompetencje spoteczne

Znairozumie:

ogodlne podstawy teoretyczne
dziatania technologii
cyfrowych, sprzetu, sieci
komputerowych i urzadzen z
nimi wspoétpracujacych

zasady dziatania mobilnego i
osobistego sprzetu
informatycznego, w tym
procesorow, pamieci,
interfejséw i urzadzen
peryferyjnych

Zna i rozumie:

ogdlne podstawy teoretyczne
dziatania oprogramowania,
wykonywania obliczen i
przetwarzania danych na
sprzecie komputerowym

podstawowe zagadnienia z
zakresu matematyki i
informatyki, niezbedne do
zrozumienia dziafania
algorytmow oraz jezykow i
zasad programowania

Posiada umiejetnosci
zwigzane z konfiguracjg
sprzetu i zarzadzaniem,
oprogramowaniem
operacyjnym i uzytkowym
pojedynczego urzadzenia
osobistego lub mobilnego
podtaczonego do sieci
lokalnej lub
bezprzewodowej; w
szczegdlnosci potrafi:

konfigurowad prace urzadzen
mobilnych i osobistych w
sieciach przewodowych i
bezprzewodowych

dobierac, wymieniac i
konfigurowaé komponenty
réznych urzadzen mobilnych i
osobistych oraz rozwigzywac
udokumentowane problemy
zwigzane z ich pracg

Posiada umiejetnosci
zwigzane z
zaprojektowaniem,
wykonaniem i wdrozeniem
prostego oprogramowania
uzytkowego dla
pojedynczego urzadzenia
osobistego lub mobilnego; w
szczegoblnosci potrafi:

formutowac proste
algorytmy i odpowiednio je
implementowad

budowac oraz
wykorzystywac proste bazy
danych

budowaé, dostosowywac
oraz zarzadzac prostymi
interfejsami uzytkownikéw
systemow informatycznych

samodzielnie zaprojektowac,
napisac i uruchomié proste

Jest gotéw do:

dziatania zgodnie z
obowigzujgcym prawem,
standardami, procedurami i
zasadami etyki zawodowej

funkcjonowania w zespole ze
Swiadomoscig, jak wazne jest
W pracy zespotowej
poszanowanie réznorodnosci
pogladdéw i kultur oraz
Swiadomoscig wptywu
wykonywanych przez siebie
zadan na efekty pracy
zespotu

dokonywania oceny jakosci
dostarczanych przez siebie
produktow i ustug w aspekcie
merytorycznym i
ekonomicznym oraz do
poddawania sie takiej ocenie




instalowac i administrowad
wybranymi systemami
operacyjnymi dla urzadzen
mobilnych i osobistych oraz
stosowac udokumentowane
rozwigzania problemoéw
zwigzanych z ich praca

postugiwac sie jezykiem
skryptowym

oprogramowanie pracujgce
samodzielnie lub bedgce
czescig ztozonego systemu i
rozwigzywac problemy
zwigzane z wykonywaniem
tego rodzaju zadan

przetestowac proste
oprogramowanie lub
wykonaé elementy testow
ztozonego systemu

Znairozumie:

zaleznosci pomiedzy konstrukcjg i architekturg elementéw
osobistego sprzetu informatycznego a ich wydajnoscia

podstawowe standardy jakoSciowe, przepisy prawne i
standardy etyczne obowigzujgce w zakresie wykonywanych
zadan zawodowych

zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, obowigzujace w
zakresie wykonywania zadan zawodowych

réznice pomiedzy najpopularniejszymi systemami
operacyjnymi i pomiedzy najpopularniejszym
oprogramowaniem uzytkowym

Potrafi:

zabezpieczy¢ dane, sprzet i oprogramowanie pojedynczego
urzadzenia osobistego i mobilnego

znalez¢ i zastosowac przy wykonywaniu zadan zawodowych
informacje dotyczgce wykorzystywanych technologii IT oraz
$ledzi¢ nowosci w tym zakresie

zidentyfikowac ekonomiczne aspekty wykonywanych zadan
zawodowych

komunikowac sie w sposéb otwarty i skuteczny, uzywajgc
adekwatnych do sytuacji pojec i stownictwa

udokumentowacé wykonane zadanie oraz skutecznie wyjasnic
efekty wykonanej pracy




Wiedza

Umiejetnosci

Administrowanie

Programowanie

Administrowanie

Programowanie

Kompetencje spoteczne

Znairozumie:

podstawy teoretyczne
dziatania technologii
cyfrowych, sprzetu, sieci
komputerowych i urzadzen z
nimi wspoétpracujacych

zalezno$ci pomiedzy
konstrukcjg i architekturg
systemow przesytania
informacji a ich wydajnoscig

metody, techniki i narzedzia
stosowane przy
projektowaniu, budowie i
kontroli pracy sieci
komputerowych

strukture i zasady budowy
sieci komputerowych,
protokoty sieciowe i ich
warstwowa architekture

Zna i rozumie:

podstawy teoretyczne
dziatania oprogramowania,
wykonywania obliczen i
przetwarzania danych na
sprzecie komputerowym

zagadnienia zwigzane z
architekturg
oprogramowania, warstwami
i komponentami
oprogramowania oraz
zaleznoscig pomiedzy
oprogramowaniem i
architekturg komputera

metody, techniki i narzedzia
stosowane przy
projektowaniu,
wykonywaniu, testowaniu i
uruchamianiu ztozonego
oprogramowania

Posiada umiejetnosci
zwigzane z konfiguracjg i
zarzadzaniem systemem
sktadajgcym sie ze sprzetu,
oprogramowania
operacyjnego i uzytkowego
sieci komputerowych wraz z
podtgczonymi do nich
urzadzeniami osobistymi lub
mobilnymi; w szczegdlnosci
potrafi:

konfigurowad i obstugiwac
sieci przewodowe i
bezprzewodowe

dobiera¢, monitorowacd
prace, wymieniac i
konfigurowad rézne
elementy lokalnych i
rozlegtych sieci
komputerowych oraz
rozwigzywac problemy
zwigzane z ich
funkcjonowaniem

wykorzystaé prace
zewnetrznych dostawcéw
ustug telekomunikacyjnych i

Posiada umiejetnosci
zwigzane z
zaprojektowaniem,
wykonaniem i wdrozeniem
oprogramowania
uzytkowego dla
pojedynczego urzadzenia
osobistego lub mobilnego
wykorzystujgcego wiele
komponentdow, warstw
oprogramowania i
komunikacje sieciowg; w
szczegblnosci potrafi:

formutowac ztozone
algorytmy i odpowiednio je
implementowac

budowac i implementowac
reprezentacje programowg
modeli obiektowych
systemow i proceséw

przeprowadzi¢ analize
wymagan prostej
wielowarstwowej aplikacji
lub komponentu systemu
informatycznego

Jest gotéw do:

przyjmowania
odpowiedzialnosci za skutki
dziatalnos$ci zawodowej ze
Swiadomoscig ich efektéw
spotecznych i gospodarczych
oraz konsekwencji prawnych

samodzielnej pracy w
zmiennych, przewidywalnych
warunkach, do dobrego
wspotdziatania w zespole lub
kierowania kilkuosobowym
zespotem przy realizacji
konkretnego zadania

samodzielnego poszukiwania
rozwigzan zwiekszajgcych
efektywnosc¢ i podnoszacych
jakos¢ wykonywanej przez
siebie pracy




wirtualnych ustug
informatycznych

modelowac i wykorzystywad
bazy danych

wykorzystaé wirtualne
srodowisko pracy w
przechowywaniu i
przetwarzaniu danych

wykorzystywac podstawowe
narzedzia grafiki
komputerowej do
projektowania i budowy

L elementoéw graficznych i
na wymaganym poziomie

zabezpieczy¢ prace sprzetu i
systemodw sieciowych

multimedialnych aplikacji
uzytkowych

Znairozumie:

zagadnienia z zakresu matematyki, fizyki i nauk technicznych,
niezbedne do zrozumienia teoretycznych podstaw dziatania
sprzetu, sieci komputerowych i urzgdzen z nimi
wspotpracujgcych oraz techniki cyfrowej

zmiany zachodzgce w technologii IT, odnoszace sie do
dziatalnosci zawodowej

standardy jakoSciowe, przepisy prawne i standardy etyczne,
obowigzujgce w obszarze informatyki, w ktérym pracuje

zagrozenia zwigzane z przestepczoscig elektroniczng

zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, obowigzujace w
branzy IT

znaczenie ekonomiczne efektéw swojej pracy

Potrafi:

odczyta¢ dokumentacje badz specyfikacje systemow
informatycznych, obejmujacg sprzet, oprogramowanie i ich
wymagane funkcjonalnosci

samodzielnie pozyskiwa¢ informacje o rozwoju technologii IT
za pomoca literatury i innych zrédet wiedzy oraz dokonywac
ich interpretacji, a takze wyciggaé samodzielne wnioski i
stosowac je w praktyce

wykonywac zadania zgodnie z obowigzujacymi standardami
jakosciowymi, przepisami prawnymi (miedzy innymi w
zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej i ochrony danych
osobowych) i standardami etycznymi

przygotowac plan dziatan oraz kierowac kilkuosobowym
zespotem powotanym do realizacji konkretnego zadania,
kontrolowad stopien jego realizacji oraz wprowadzaé
odpowiednie zmiany stosownie do okolicznosci




Wiedza

Umiejetnosci

Administrowanie

Programowanie

Administrowanie

Programowanie

Kompetencje spoteczne

Znairozumie:

zaawansowane teorie
stanowigce podstawe
dziatania technologii
cyfrowych, sprzetu, sieci
komputerowych i urzadzen z
nimi wspoétpracujacych

zasady dziatania ztozonych
systeméw przetwarzania
informacji

Zna i rozumie:

zaawansowane teorie
stanowigce podstawe
dziatania oprogramowania,
wykonywania obliczen i
przetwarzania danych za
pomocag komputeréw

zaawansowane sposoby
postugiwania sie wybranymi
jezykami programowania

Posiada umiejetnosci
zwigzane z konfiguracjg i
zarzagdzaniem systemem
sktadajgcym sie ze sprzetu,
oprogramowania
operacyjnego i uzytkowego,
sieci komputerowych wraz z
systemami przetwarzania
rozproszonego oraz
podtgczonymi do nich
urzadzeniami osobistymi lub
mobilnymi; w szczegélnosci
potrafi:

instalowac i administrowac
wybranymi systemami
operacyjnymi i uzytkowymi
dla serwerdw i urzadzen
centralnego przetwarzania
danych oraz rozwigzywac
problemy zwigzane z ich

pracg

planowac¢ wydajnosé i
bezpieczne wykorzystanie
wirtualnego Srodowiska
pracy w przechowywaniu i
przetwarzaniu danych

Posiada umiejetnosci
zwigzane z
zaprojektowaniem,
wykonaniem i wdrozeniem
oprogramowania systemu
informatycznego,
wykorzystujgcego
réznorodne komponenty i
przetwarzanie rozproszone;
w szczegdlnosci potrafi:

wykorzystaé wiedze
matematyczng i
informatyczng do opisu i
symulacji proceséw,
tworzenia modeli, zapisu
algorytmow oraz innych
podobnych dziatan

petnic role eksperta w
zakresie wybranych jezykow i
narzedzi programowania

postugiwac sie odpowiednimi
narzedziami: analizy,
ewaluacji i walidacji do oceny
systemow, technologii i
zadan informatycznych

Jest gotéw do:

promowania zasad etycznych
oraz kultury organizacyjnej
nastawionej na zapewnienie
jakosci, stanowigc w tym
zakresie wzér dla
wspotpracownikéw

kierowania zespotem, dbajac
o rozwdj i wtasciwg postawe
podlegtych pracownikéw




ocenié ztozonosé
obliczeniowg i wykonac plan
testéw

konfigurowad i
administrowac wybranymi
systemami baz danych

planowaé wydajnosé i
zabezpieczenie ciggtosci
pracy serwerdw i urzadzen
centralnego przetwarzania
danych

modelowac i wykorzystywac
wielowarstwowe systemy
rozproszone

Znairozumie:

wzajemny wptyw zmian w technologiach IT oraz zmian
spotecznych i gospodarczych

standardy jakosciowe, przepisy prawne i standardy etyczne
obowigzujgce w obszarze informatyki, w ktérym pracuje, w
zaawansowanym stopniu umozliwiajgcym krytyczng ocene
wykonywanej pracy i weryfikacje powierzonych zadan

procesy zarzgdzania, w tym zarzadzania jakoscig ustug IT

Potrafi:

pozyskiwaé, wymieniac i rozpowszechnia¢ informacje o
technologii IT za pomoca literatury i innych Zzrédet wiedzy,
utrzymujac w ten sposob relacje ze srodowiskiem
zawodowym

przygotowac plan wykonania powierzonych zadan z
uwzglednieniem zmiennych warunkdw

ocenié, czy konkretny produkt, ustuga lub technologia jest
dopasowana do wymaganej specyfikacji lub potrzeb klienta

w zmiennych warunkach kierowa¢ niewielkim zespotem
realizujgcym projekt lub obstugujgcym staty proces

ocenic¢ znaczenie ekonomiczne efektow swojej pracy i
podlegtego zespotu




Wiedza

Umiejetnosci

Administrowanie

Programowanie

Administrowanie

Programowanie

Kompetencje spoteczne

Znairozumie:

zaawansowane zagadnienia z
zakresu matematyki, fizyki
oraz nauk technicznych i
spotecznych, niezbedne do
analizowania i
przewidywania rozwoju i
zmian w zasadach dziatania
technologii cyfrowych,
sprzetu, sieci
komputerowych i urzadzen z
nimi wspoétpracujacych

Zna i rozumie:

zaawansowane zagadnienia z
matematyki, fizyki oraz nauk
technicznych i spotecznych,
niezbedne do analizowania i
przewidywania rozwoju i
zmian w zasadach dziatania
oprogramowania,
wykonywania obliczen i
przetwarzania danych za
pomocg komputerdéw

Posiada umiejetnosci
zwigzane z zarzgdzaniem i
ekonomicznie uzasadnionym
rozwojem systemu
sktadajacego sie ze sprzetu,
oprogramowania
operacyjnego i uzytkowego
zaprojektowanego i
pracujacego zgodnie z
architektura korporacyjng; w
szczegolnosci potrafi:

zaplanowac ztozonos¢
obliczeniowa, zaprojektowacd
i wykona¢ plan testéw, a
takze optymalizowad
algorytmy iich
implementacje lub
optymalizowad konfiguracje
sprzetu informatycznego,
oprogramowania
systemowego i
oprogramowania baz danych

zaplanowac wdrozenie
systemu informatycznego,
wykorzystujgc umiejetnosc
zarzadzania zmiang lub

Posiada umiejetnosci
zwigzane z
zaprojektowaniem,
wykonaniem i ekonomicznie
uzasadnionym rozwojem
oprogramowania systemu
informatycznego,
wykorzystujgcego
przetwarzanie rozproszone
zgodnie z architekturg
korporacyjng; w
szczegoblnosci potrafi:

zarzgdzac¢ procesem analizy
wymagan, projektowania,
pisania i wdrozenia
rozwigzania IT z
wykorzystaniem
odpowiedniej metodyki lub
sprawowac nadzér
technologiczny nad takim
procesem

zastosowac w praktyce
metodyke prowadzenia
projektéw informatycznych
lub organizacji pracy

Jest gotéw do:

podjecia inicjatywy i
przyjmowania
odpowiedzialnosci za wptyw
stosowanych technologii
informatycznych na zmiany w
procesach biznesowych oraz
za skutki ekonomiczne tych
zmian

wypetniania roli przywddcy
zespotu i wzoru
postepowania dla podlegtych
pracownikéw

rozwijania kultury
organizacyjnej opartej na
wspotpracy, poszanowaniu
jednostki oraz zespotowym i
indywidualnym rozwoju




zespotéw wytwarzajacych
oprogramowanie

potrafi zaplanowac prace
centrum przetwarzania
danych lub centrum ustug
informatycznych z
uwzglednieniem
bezpieczenstwa, wydajnosci,
niezawodnosci i obstugi
uzytkownikow,
wykorzystujgc wybrang
metodyke zarzadzania

Znairozumie:
problematyke cyklu zycia systeméw informatycznych

zakres zmian zachodzgcy w rozwigzaniach organizacyjnych i
biznesowych w zwigzku z zastosowaniem technologii
informatycznych oraz ich wptyw spoteczny i ekonomiczny

rodzaje zagrozen dla bezpieczenstwa oraz ciggtosci dziatania
systeméw informatycznych

Potrafi:

zaprojektowad i wdrozy¢ rozwigzanie informatyczne zgodne z
architekturg korporacyjng i spetniajgce odpowiednie
standardy takiej architektury

uwzgledniaé rozwdj technologii IT w formutowaniu planéw i
podejmowaniu strategicznych decyzji

zaprojektowad i wdrozy¢ rozwigzanie na postawie
otrzymanej, sformalizowanej analizy potrzeb lub
przeprowadzi¢ takg analize z wykorzystaniem niezbednych
narzedzi

zarzadzac duzymi i zréznicowanymi zespotami, stosujac jedng
ze znanych metodyk zarzadzania projektem lub zarzadzania
procesami, uwzgledniajgc zarzadzanie ryzykiem,
poszukiwanie nowych rozwigzan oraz jakosé i efektywnos¢
ekonomiczng prowadzonych prac zaplanowa¢ zabezpieczenie
danych i systeméw na wysokim poziomie, stosownie do




wymagan ekonomicznych, prawnych, spodziewanych
zagrozen i dostepnych technologii







